Postovani/e,

pozivamo vas na Znanstveni utorak koji ¢e se odrzati 19. studenoga 2019.
godine (utorak) u Ekonomskom institutu, Zagreb, I. kat s poc¢etkom u 15:00 sati.
Izlaganje ¢e odrzati dr.sc. Andrijana Musura Gabor na temu:

Utjecaj nacina oznacavanja proizvoda na percepciju i
procjenu kvalitete proizvoda: eksperimentalni rezultati

Podruc¢je regulacije vezane za nutritivhe tablice na pakiranjima je podlozno stalnim
promjenama, od kojih su najceSc¢e vezane uz sami sadrzaj tih tablica, dok se rijetko
mijenjao njihov izgled. Osim u Ujedinjenom Kraljevstvu, gdje se ve¢ neko vrijeme
primjenjuje sistem semafora (crveno, narancasto i zeleno), ostatak Europske unije je
navikao na standardne crno-bijele ili monokromatske tablice. Motiv iza uvodenja sistema
semafora je poznatost, jednostavnost i olakSano donosenje odluke o izboru proizvoda.
Mnoge velike europske kompanije zalazu se za jedinstven i dosljedan nacin oznacavanja
proizvoda kako bi se potrosacdima pomoglo u donosenju uravnotezenih i promisljenih
izbora. Buduc¢i da su nacini oznaCavanja sastava proizvoda klju¢ni u stvaranju svijesti
potrosaca o nutritivnoj kvaliteti proizvoda i poticanju zdravijih izbora te s obzirom na
¢injenicu da edukacija potrosaca i oslanjanje na racionalnost pri odlucivanju nisu dovoljno
ucinkoviti, nuzno je provjeriti ucinkovitost razlicitih nacina oznacavanja sastava proizvoda.
Potaknuti nedavnim dogadanjima vezanima uz rast popularnosti francuskog Nutriscore
nac¢ina oznacavanja sastava proizvoda, ZSEM BEE Lab je proveo eksperimentalno
istraZivanje u kojem se testirao utjecaj razlic¢ito direktivnog nacina informiranja o sastavu
proizvoda na prednjoj strani pakiranja na percepciju i procjenu nutritivhe kvalitete
proizvoda. U suradnji s agencijom za bihevioralni marketing ,Promosapiens", istrazivanje
je provedeno pomocu opreme koja c¢e analizirati poglede sudionika istrazivanja dok
promatraju razli¢ita pakiranja jednog proizvoda (Eng. eye-tracking). Kako bi se dodatno
provjerila tocnost percepcije proizvoda, ispitan je uzorak nutricionista koji su izvorne
proizvode ocjenjivali na istim mjerama kao i sudionici eksperimenta. Rezultati su pokazali
kako je veca direktivnost nutritivnih oznaka povezana s manjom koli¢inom posvecene
paznje, ali i manjom prosje¢nom tocnosc¢u u procjenama nutritivne kvalitete proizvoda.

Andrijana Musura Gabor je, medu prvima u Hrvatskoj, 2013. godine doktorirala na temi
iz podruc¢ja ekonomske psihologije na Filozofskom fakultetu SveuciliSta u Zagrebu. Na
Zagrebackoj skoli ekonomije i managementa (ZSEM) predaje, na preddiplomskom i
diplomskom studiju, niz kolegija koji ukljucuju primjenu psihologije u podrucju ekonomije,
marketinga i organizacije. Osnovala je i vodi Behavioral and Experimental Economics (BEE)
Lab. Dugi niz godina vodi institucionalna istrazivanja na ZSEM-u, $to uklju¢uje mjerenja
zadovoljstva i prediktivnu analitiku. UsavrSavala se kroz studijske boravke na partnerskim
sveucilistima u SAD-u, épanjolskoj i Nizozemskoj. Autorica je radova iz podrucja
ekonomske psihologije, uglavnom prezentiranih i objavljenih na medunarodnim
konferencijama i u inozemnim recenziranim znanstvenim casopisima. Aktivno suraduje s
poslovhom zajednicom u vidu provodenja primijenjenih istrazivanja, pruzanja
konzultantskih usluga i drzanja pozvanih predavanja. OdrZala je brojne seminare i
radionice za hrvatske tvrtke na teme donosSenja odluka, timskog rada, emocionalne
inteligencije i vodstva. U javnosti je prepoznata kao strucnjakinja u podrucju potroSacke
psihologije, poslovnog odlucivanja te prakti¢ne primjene bihevioralne znanosti. Redovno
piSe za poslovne portale.

Zahvaljujemo na odazivu.



