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Glavni sektorski pokazatelji

Hrvatski turizam i u 2017. godini biljezi rekardne turisticke rezultate;
fizicki pokazatelji ostvarenih dolazaka i nocenja turista premasili su
vrijednosti iz 2016. godine. U Hrvatskaoj je u 2017. godini ostvareno
86,2 milijuna nocenja, Sto je za 11,8 posto vise u odnosu na 2016.

Najveca trgovacka drustva

Ukupni prihodi deset vodecih trgovackih drustava ovog sektora u
2017. iznosili su 6,4 milijarde kuna i bili veci za 12 posto u odnosu
na 2016. godinu. Bruto dobit deset vodecih trgovackih drustava u
2017. bila je vec¢a za 43,7 posto u odnosu na prethodnu godinu.

lzvjestaj sa Zagrebacke burze

Na Zagrebacku burzu uvrsteno je dvadeset i devet dionickih drustava iz
djelatnasti pruzanja smjestaja te pripreme i usluzivanja hrane. Dionica
Valamar Riviere d.d. hila je najtrgovanija dionica na Zagrebackaoj
burzi u 2017. godini.

Svjetski turizam u 2017. godini

Broj stranih turista kaji su putavali svijetom u 2017. godini dosegnuo
je brojku od 1,326 milijardi, Sto na medugodisnjoj razini predstavlja
rast od 7 posto. Najveci medugodisnji rast biljeze Afrika sa 8,6 posto
i Europa sa 8,4 posto.

Turizam u Europskaoj uniji (EU-28)

Najve¢i medugodisnji rast nocenja stranih turista u 2017. godini
biljeze Slovenija sa 16,9 posto i Finska sa 16,8 posto. Hrvatska se
s medugodiSnjom stopom rasta od 11,3 posto nalazi na odlichom
Sestom mjestu.

Turizam u Hrvatskoj u 2018.

Hrvatsku je u prvih devet mjeseci ove godine posjetilo 17 milijuna
turista koji su ostvarili 85,3 milijuna nocenja, Sto predstavlja rast od
6,4 odnosno 3,6 posto u odnosu naisto razdablje prethodne godine.
Najveci broj noc¢enja ostvaren je u Istarskoj i Splitsko-dalmatinskoj
Zupaniji.

Zakljucak i ocekivanja

Za otekivatije dai turisticka sezona 2019. za Hrvatsku bude uspjesna.
Hrvatski turizam u 2019. godini ocekuju ulaganja u visini od 1,05
milijardi eura, pri Cemu je najveci najveci iznos ukupnih investicija
planiran u Primaorsko-goranskaj, Splitsko-dalmatinskoj i Istarskoj
Zupaniji.
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&€ U Hrvatskoj je

u 2017 godini
ostvareno 86,2
milijuna nocenja, Sto
je za 10,4 posto vise
u odnosu na takoder
dobru turisticku
2016. godinu.

_Tablica 1.
Glavni sektorski
pokazatelji,
2012. - 2017.

Izvari: Drzavni zavod za statistiku i
Hrvatska narodna banka.

_Hrvatski turizamiu 2017. godini biljezi rekordne turisticke rezultate; fizicki
pokazatelji ostvarenih dolazaka i nocenja turista premasili su vrijednosti iz
2016. godine (tablica 1 i slika 1]. U Hrvatskoj je u 2017. godini ostvareno
86,2 milijuna nocenja, Sto je za 10,4 posto vise u odnosu na takoder dobru
turisticku 2016. godinu. Nastavlja se i trend snaznijeg rasta nocenja
stranih gostiju. Strani gosti tako 2017. godine ostvaruju 11,1 posto viSe
noc¢enja nego godinu dana ranije, dok nocenja domacih gostiju hiljeze
skromni medugodisnji rast od 2,1 posto (slika 2]. U 2017. zabiljezeno je
i 17,4 milijuna turistickih dolazaka. U odnosu na 2016. godinu postignut
je rast broja dolazaka turista od 11,8 posto. Nadalje, broj stalnih kreveta
premasio je brojku od jednog milijuna (1,07 milijuna). Usporedbe radi,
turistima je u 2016. godini na raspolaganju hilo 993,4 tisuce stalnih
kreveta. Turisti su se u prosjeku u hrvatskim turistickim destinacijama
2017. godine zadrzavali 4,9 noci, Sto je neznatno ispod razine iz 2016.
godine (5 noci). Opcenito, trend smanjivanja prosjecne duZine zadrzavanja
turista prisutan je od 2000. godine (slika 2]. Dok je 2000. prosjecni strani
turist u Hrvatskoj boravio 5,8 no¢i, a 2016. 5,2 noci, 2017. godine strani
turisti se u prosjeku u hrvatskim turistickim destinacijama zadrzavaju 5,1
no¢. Prema emitivnim trziStima u strukturi gostiju prevliadavaju turisti iz
Njemacke (22,7 posta], Slovenije (8,3 posto], Austrije (8,1 posto], Poljske
(7,0 posto) i Ceske (5,9 posto).

2012. 2013. 2014. 201S5. 2016. 2017.

Broj noéenja (u milijunima) 62,7 64,8 66,5 71,6 78,0 86,2

Prihodi od turizma

(u milijardama eura) 6.8 72 74

7,96 8.6 9,5

Udio djelatnosti u BDP-u (u %) 3,8 4,3 4.4 4,6 47  np.

Udio zaposlenih 6.2 6.4 6.7 6.6 6.9 70

(% ukupnog broja)

Udio djelatnosti uizvozu (u %) 35,9 37.3 36,1 351 35,2 37.8
Udio nocenja u lstri 34 30 294 293 296 295
(% noéenja)

Broj stalnih kreveta 8055 8722 8987 9428 9934 1.065,6

(u tisuéama)

turizam_3



_Slika 1.
Nocenja turista u
Hrvatskoj (u milijunima),
1980. - 2017.

Izvor: Drzavni zavod za statistiku.

_Slika 2.
Prosjecan broj nocenja
turista po dolasku,
1980. - 2017.

Izvor: Drzavni zavod za statistiku.
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NA SEZONALNOST HRVATSKOG TURIZMA UKAZUJE
| PODATAK DA SE 85,9 POSTO UKUPNOG BROJA
NOCENJA U 2017. GODINI OSTVARILO TIJEKOM
LIPNJA, SRPNJA, KOLOVOZA | RUJNA.
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m Nocenja - ukupno (lijeva os) Hm Nocenja - domaci turisti (desna os)
m Nocenja - strani turisti (lijeva os)

1980. 1985. 1987 1990. 1985. 2000.  200s. 2010. 2016. 2017

B Broj nocenja po dolasku - domaci turisti ~ ® Broj no¢enja po dolasku - strani turisti
m Broj nocenja po dolasku - ukupno

Pozitivna kretanja hrvatskog turizma potvrduju i financijski pokazatelji.
Ukupni prihodi u turizmu od stranih gostiju u 2017. godini iznosili su 9,5
milijardi eura, Sto je za 857 milijuna eura (6,4 posta] vise u odnosu na
2016. godinu. U strukturi deviznih prihoda od turizma prevladavaju prihodi
ostvareni od privatnih putovanja (97,2 posto), dok prihodi na temelju
poslovnih putovanja stranih gostiju Cine tek 2,8 posto ukupnih deviznih
prihoda u turizmu.



_Slika 3.
Medugodisnje realne
stope rasta bruto dodane
vrijednosti, djelatnost
pruzanja smjestaja te
pripreme i usluzivanja

hrane, u %, 2007. - 2016.

(stalne cijene u cijenama
prethodne godine]

Izvar: Drzavni zavod za statistiku.

Udio sektara turizma u bruto domacem proizvodu (BDP-u] Hrvatske prema
zadnjim raspolozZivim podacima iz 2016. godine iznosio je 4,7 posto.
Usporedbe radi, 2012. godine sektor turizma €inio je 3,8 posto BOP-a
Hrvatske. Povecanje udjela sektora turizma u bruto domacem proizvodu
posljedica je snaznijeg rasta bruto dodane vrijednosti sektora turizma od
rasta bruto dodane vrijednosti cjelokupnog gospodarstva.
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Na izrazitu sezonalnost hrvatskog turizma ukazuje distribucija broja
nocenja turista po mjesecima. U 2017. godini se tako 85,9 posto ukupnog
godisnjeg broja ostvarilo tijekom lipnja, srpnja, kolovoza i rujna (slika 4], pri
¢emu su samo srpanj i kolovoz ¢inili 60,5 posto ukupnih godisnjih nocenja.
Ipak, usporedba broja nocenja turista po mjesecima 2017.i2016. godine,
ukazuje na intenzivan medugodisnji rast i u ostalim mjesecima, pri cemu
je najsnazniji rast noc¢enja zabiljeZen u travnju (52,1 posto), lipnju (34,2
posto] i sijecnju (11,3 posta].

Premda je sezonalnost obiljezje turizma svih mediteranskih zemalja, u
Hrvatskoj je ona znatna izrazenija te nije samo posljedica ovisnosti hrvatskog
turizma o suncu i moru, vec je uvjetovana i strukturom smjestajnih kapaciteta
koju ohiljezava dominacija privatnog smjestaja. Hrvatski turizam obiljezava
nizak udio hotelskih smjestajnih kapaciteta (16 posto], dok odmaralista i
slicni objekti za krac¢i odmor? ¢ine 78 posto ukupnih smjestajnih kapaciteta,
a kampovi 5 posto [2017.].

1 Kategorija “Odmaralista i sli¢ni objekti za krac¢i odmor” obuhvaca sljedece vrste smjestajnih objekata:
sobe za iznajmljivanje, apartmane, studio-apartmane, kuée za odmar, hostele, ljecilista, prenocista,
odmaralista za djecu, gostionice s pruzanjem usluge smjestaja, planinarske domove, lovacke domove
te ucenicke ili studentske domove.

turizam_8



_Slika 4.
Kretanje noéenja
turista u Hrvatskoj po
mjesecima
(u milijunima),
2016.i2017.

Izvar: Drzavni zavad za statistiku.

_Slika 5.
Zaposleniu pravnim
osobama, obrtu i
djelatnostima slobodnih
profesija, djelatnostima
pruzanja smjestaja te
pripreme i usluzivanja
hrane, godisnji prosjek
(u tisuéama),
2010. - 2017.

Napomena: Podaci o broju
zaposlenih od 2015. godine dohiveni
su na temelju obradenih podataka iz
obrasca JOPPD.

Izvar: Drzavni zavod za statistiku.
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S godisnjim prosjekom od 99.467 zaposlenih oscba u 2017. godini,
sektor turizma u ukupnoj zaposlenasti hrvatskog gospodarstva sudjeluje
s relativno visokih 7,2 posto. Analiza kretanja broja zaposlenih ovog
sektora od 2010. do 2017. godine na bazi godisnjih prosjeka, ukazuje na
kontinuirani rast zaposlenosti [slika 5). Djelatnost pruzanja smjestaja te
pripreme i usluzivanja hrane je u 2017. zapoSljavala ¢ak 20,6 posto vise
radnika nego 2010. godine, dok je u odnaosu na 2016. godinu zaposlenaost
povecana za 4,9 posto
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B Republika Hrvatska (u tisuéama, lijeva os])
B Djelatnost pruzanja smjestaja te pripreme i usluzivanja hrane [desna os]

Sektor turizma obiljezava iznadprosjecni udio obrta i samostalnih djelatnika.
Prema podacima za 2017. godinu, zaposleni u pravnim osobama ¢ine 68,7
posto ukupne sektorske zaposlenosti, dok zaposleni u obrtu i djelatnostima
slobodnih profesija ¢ine cak 33,9 posto (32.072 zaposlene osobe).
Istovremena je na razini hrvatskog gospodarstva udio zaposlenih u pravnim
osochama u ukupnoj zaposlenosti iznosio 86,1 posto, a udio zaposlenih u
obrtu i djelatnostima slobodnih profesija 13,9 posto. Snaznu sezonalnost
hrvatskaog turistickog sektora potvrduju i podaci o kretanju broja zaposlenih



_Slika 6.
Zaposleni u pravnim
osobama, obrtu i
djelatnostima slobodnih
profesija, djelatnosti
pruzanja smjestaja te
pripreme i usluzivanja
hrane, po mjesecima
2017. godine

Izvar: Drzavni zavod za statistiku.

_Tablica 2.
Prosjecna mjesecna
bruto plaéa po
zaposlenom u pravnim
osocbama u Hrvatskoj,
djelatnost pruzanja
smjestaja te pripremei
usluzivanja hrane i pica,
2015.,2016. i 2017.
godina

Izvar: Drzavni zavod za statistiku.

po mjesecima 2017. godine (slika 6). Najvecu zaposlenaost turisticki sektor
doseze tijekom ljetnih mjeseci (lipanj, srpanj, kolovoz i rujan], a najnizu
pacetkom gadine (sijecan, veljaca i ozujak]. Tako je od lipnja do rujna 2017.
godine ovaj sektor na mjesecnoj razini u prosjeku zaposljavao 119.008
osoba, dok je u razdohlju od sije¢nja do ozujka u prosjeku zaposljavao
79.855 osoba odnosno 39.153 radnika (32,9 posto] manje.
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2015. 2016. 2017.

Republika Hrvatska (u kunama) 7.610 7.753 8.055

Djela"fnos.tl pruzanja smjesStaja te pripremei 6.095 6328 6.663

usluzivanja hrane

RH=100 80,1 82,0 82,8

155 - Smjestaj 7.250 7.462 7.669

1=100 119,0 118,0 1151

RH=100 95,3 96,2 95,2

156 - Djelatnost pripreme i usluzZivanja hraneipiéca 4.595 4.806 5.118

1=100 754 76 76,8

RH=100 60,4 62,0 63,5

Prosjetna mjesectna bruto placa po zaposlenom isplacena u djelatnosti
pruzanja smjestaja te pripreme i usluZivanja hrane u 2017. godini iznosila je
6.663 kune, Sto je za 14,2 posto nize od prosjeka hrvatskog gospodarstva.
Podaci za 2015., 2016. i 2017. godinu ukazuju na rast placa u turistickom
sektaru, i to po visim stopama od rasta placa na razini cjelokupnog hrvatskog
gospodarstva. Tako je u odnosu na 2015. i 2016. godinu prosjecna bruto
placaisplacena u djelatnosti pruzanja smjestaja te pripreme i usluzivanja
hrane u 2017. godini bila nominalno veca za 9,3, odnosno 5,3 posto,

turizam_7



_Tablica 3.
Produktivnost rada u
sektoru turizma,
2012. - 2016.

Napomena: Produktivnost rada

= BDV (stalne cijene u cijenama
prethodne godine)/broj zaposlenih
(godisnji prosjek].

Izvor: Drzavni zavod za statistiku.

& Devizni prihodi od

turizma hiljeze
kontinuiran rast

od 2010. do 2017.
godine. Hrvatski
turizam je u 2017.
godini ostvario
devizne prihode u
visini od 9,5 milijardi
eura, Cineci tako
gotovo jednu petinu
bruto domaceg
proizvoda (19,4
posto].
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dok su prosjetne mjesecne bruto place isplacene na razini cjelokupnog
gospodarstva zabiljeZile nominalni medugodisnji rast od 5,8 i 3,9 posto.
Promotre li se prosjecne bruto place odvojeno za djelatnost pruzanja
smijestaja i djelatnost pripreme i usluzivanja hrane i pi¢a [ugostiteljstva],
vidljivo je da su se place isplacene u djelatnosti smjestaja tijekom cijelog
promatranog razdaoblja kretale na razini iznad prosjeka sektora, dok su se
place isplacene u djelatnosti pripreme i usluzivanja hrane i pi¢a kretale u
rasponu od 75,4 do 76,8 posto prosjeka turistitkog sektaora.

Kao posljedica veceg povecanja dodane vrijednosti od povecanja zaposlenasti
sektora, povecava se i produktivnost rada sektora. Tako je produktivnost
rada sektora turizma u 2016. godini bila za 18,3 posto vec¢a u odnosu na
2012. godinu [tahlica 3].

2012. 2013. 2014. 2015. 2016.

Produktivnostrada, utisuéamakuna 1473 156,5 162,7 1658 174,2

Verizni indeksi produktivnostirada 99,8 106,2 1040 101,9 1051

Iznimno uspjesnu turisticku sezonu u 2017. godini potvrduju i preliminarni
podaci o ostvarenju prihoda od stranih turista kao i o njihovam udjelu u
BDP-u. Hrvatski turizam je u 2017. godini ostvario devizne prihode u visini
od 9,5 milijardi eura, stvarajuci tako gotovo jednu petinu bruto domaceg
proizvoda (19,4 posto)? Pozitivan trend ostvarenja deviznih prihoda od
turizma prisutan je od 2010. godine (slika 7). 0d 2010. do 2017. godine
prihodi od stranih turista u prosjeku su se povecavali za 5,3 posto godisnje.
Pritome je uslijed brzeg rasta deviznih prihoda od turizma od rasta BDP-a,
udio deviznih prihoda od turizma u BDP-u pove¢an s 13,8 (2010.) na 19,4
posto (2017.].

Snaznuizvoznu orijentaciju hrvatskog turizma potvrduju i podaci o udjelu
nocenja stranih turista u ukupnim noéenjima i o doprinosu sektara ukupnom
hrvatskom izvozu. Strani turisti ¢inili su 93,1 posto udjela u ukupnoj
strukturi turistickih noc¢enja u Hrvatskaj u 2017. godini. K tome, oni su u
prosjeku boravili duze, 5,1 no¢ po dolasku, naspram domacih turista kaji
su se u prosjeku zadrzavali 3,3 noc¢i po dolasku. Prema preliminarnim
podacima Hrvatske narodne banke (HNB], turisticki sektor s deviznim
prihadima u visini od 9,5 milijardi eura u 2017. godini ¢ini tak 37,8 posto
ukupnog hrvatskog izvoza.

2 Procjena na temelju podataka Eurostata.



_Slika 7.
Devizni prihodi od
turizma u Hrvatskaoj,
2008. - 2017.

Napomena: *Udio deviznih prihoda u
BDP-u za 2017. godinu procijenjen je
na temelju podataka Eurostata.

Izvari: Hrvatska narodna banka i
Eurostat.
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Jadranska Hrvatska je i prema dolascima i prema nocéenjima najznacajnija
hrvatska turisticka regija. Na prostoru sedam obalnih zupanija 2017.
godine ostvareno je 95,1 posto svih noc¢enja i 86,8 posto svih dolazaka
turista u Hrvatskoj. Pri tome je Cak 66 posto svih nocenja turista u 2017.
godini ostvareno u tri Zupanije, Istarskoj (25,4 milijuna nocenja), Splitsko-
dalmatinskoj (16,6 milijuna nocenja) i Primorsko-goranskoj (14,9 milijuna
nocenja] (tablica 4].

U Jadranskoj Hrvatskoj je 2017. godine zabiljeZzen medugodisnji porast broja
nocenja od 10,2 posto, dok Kontinentalna Hrvatska (bez Grada Zagreha)
biljezi rast od 17,6 posto. Izvrsne turisticke rezultate ostvaruje i Grad
Zagreh s medugodisnjim rastom nocenja turista od 12,3 posto [tablica 4].
Gledano po Zupanijama, medugodisnji pad broja noc¢enja turista u 2017.
godini ostvaren je samo u Kaoprivnicko-krizevackoj Zupaniji (2,7 posto],
dok je najveci rast nocenja turista zahiljezen u Medimurskoj (52,8 posta] i
Vukovarskao-srijemskaj zupaniji (35,5 posto]. Medu zupanijama Jadranske
Hrvatske izdvajaju se Licko-senjska i Dubrovacko-neretvanska Zupanija s
medugodis$njim porastom broja nocenja turista od 14 i 13 posto.

Osim Sto turisticka odrediSta Jadranske Hrvatske posjecuje znatno veci
broj turista, turisti se u njima u prosjeku i znatno duze zadrzavaju (slika
8). U obalnim turistickim destinacijama turisti su u 2017. godini u prosjeku
boravili 5,4 no¢i, dok su u destinacijama Kontinentalne Hrvatske boravili
znatno krace, u prosjeku 1,9 noci. Najkrace su se zadrzavali u Vukovarsko-
srijemskoj (1,6 noci), a najduze u Istarskoj 6,2 noéi), Zadarskoj i Sibensko-
kninskaj zupaniji (5,9 naci] (slika B6). Strani gosti zadrzavaju se duze od
domacih u turistickim destinacijama Jadranske Hrvatske (5,6 naspram
3.8 noci], dok destinacije Kontinentalne Hrvatske obiljezava duzi horavak
domacih gostiju (2,0 naspram 1,8 noci). Primjerice, u turistickim odredistima
Istarske Zupanije 2017. godine strani turisti u prosjeku su boravili 6,4 noci,

turizam_9



a domaci tek 3,2 noci. Zanimljiv je podatak da se domaci turisti najduze
zadrzavaju Zadarskoj [5 noéi) i Sibensko-kninskoj zupaniji (4,5 noci).

_Tabl_ica LI ) ) Noéenja (000)
Broj nocenja turista po
Zupanijama, u tisuéama, Zupanija Indeks promjene
2016.i2017. 2016. 2017. 2017.
20186.
Izvor: Drzavni zavod za statistiku.
Istarska 23.128,2 25.426,5 109.9
Splitsko-dalmatinska 14.880.9 16.595,7 111,5
Primorsko-goranska 13.989,6 14.897,4 106,5
Zadarska 8.209.9 9.218,5 112,3
Dubrovacko-neretvanska 6.827.8 7.712,3 113,0
Sibensko-kninska 4.988,3 5.455,3 1094
Licko-senjska 2.322,8 2.647,0 114,0
Grad Zagreb 2.016,1 2.263,8 112,3
Karlovacka 466,4 565.3 1212
Krapinsko-zagorska 2834 330,3 116,6
Osjecko-baranjska 173,0 1777 102,7
Medimurska 110,0 168,1 152.,8
Zagrebacka 128,3 148,8 116,0
Varazdinska 128.,6 141,5 110,0
Vukovarsko-srijemska 102,2 138,5 135,5
Sisactko-moslavacka 84,3 90,1 106.9
Bjelovarsko-bilogorska 67,7 69,8 1031
Brodsko-posavska 46,0 50,8 110.3
Koprivnicko-krizevacka 39,7 38,8 97,7
Viroviticko-podravska 30,8 33.5 108,5
Pozesko-slavonska 25,9 30,6 118,1

_Slika 8.
Prosje¢na duzina
boravka domagcih i
stranih turista po
Zupanijama Jadranske
Hrvatske, u nocéima,
2017.

Izvar: Drzavni zavad za statistiku.
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_Slika 9.
Prosjecna duzina boravka
domadih i stranih
turista po Zupanijama
Kontinentalne Hrvatske,
u noc¢ima, 2017.

Izvar: Drzavni zavod za statistiku.
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Gledano narazini pojedinacnih turistickih destinacija Jadranske Hrvatske,
u ¢ak 24 obalne destinacije u 2017. godini ostvarenao je viSe od milijun
nocenja turista (tablica 5]. Rekardan broj nocenja pritom biljezi Dubrovnik
(3,9 milijuna), iza kojeg slijede Rovinj s 3,7 i Porec s 3,2 milijuna nocenja.
Turisti su se u prosjeku najkrace zadrzavali u Splitu (3 naci), Dubrovniku
(3,3 naci)iZadru (3,5 naci), dok su najduze baoravili u Ninu (7,9 noci], Tar-
Vabrigi (7,7 noci] te Vrsaru i Funtani (7,5 noci]. Promatrane destinacije u
2017. godini ostvaruju porast broja no¢enja na medugodisnjoj razini, pri
cemu najveci porast broja nocenja biljeze Split (23,9 posto], Umag (19,5
posto] i Zadar (18,2 posto].

Promatrajuci turisticki promet ostvaren na razini destinacija Kontinentalne
Hrvatske, najvise nocenja u 2017. godini hiljezi Grad Zagreb - 2,3 milijuna
(tahlica 6]. Zatim slijedi Rakavica s 298,2 tisu¢e nocenja te Tuhelj sa
128 tisuca nocenja. Zanimljiv je podatak da od ukupno 336 gradova i
opc¢ina na podrucju Kontinentalne Hrvatske tek njih 17 ostvaruje vise od
30.000 nocenja, Sto ¢ini 82 posto ostvarenih nocenja turista na podrucju
Kontinentalne Hrvatske 2017. godine. Medugodi$nji rast broja nocenja u
2017. godini zabiljezen je u 15 destinacija, dok pad broja nocenja hiljeze
Daruvar (0,8 posto] i Topusko (5,3 posto]. Najveci rast broja nocenja turista
u odnasu na prethodnu godinu 2017. godine ostvaruju Vukovar (46 posto),
Stubicke Toplice (38,8 posto], Slunj (136,5 posta] te Vinkovci (30,1 posta].

turizam_ 11



_Tablica 5.
Destinacije Jadranske
Hrvatske sa zabhiljezenih
viSe od milijun noc¢enja
turista u 2017. godini

Izvar: Sistematizacija i izracun
autorice prema podacima Drzavnog
zavoda za statistiku.

E 12 sektorske analize

Indeks Prosjeéna
Dolasci Noéenja prﬁne b:::c::u
2016. nocéima
Dubrovnik 1.174.878 3.886.065 115,3 3.3
Rovinj 625.665 3.689.510 110.,8 5.9
Poreé 550.656 3.152.000 1077 5.7
Medulin 387.594 2.555.714 106,0 6.6
Umag 456.308 2.343.171 119,5 51
Split 720.325 2.127.350 123,89 3.0
Mali LoSinj 286.395 1.961.590 104,5 8.8
Pula 381.534 1.878.244 116.,9 4,9
Crikvenica 347.498 1.877.259 1112 5.4
Zadar 524.583 1.832.729 118,2 3,5
Tar-Vabriga 229.739 1.780.341 1114 7.7
Funtana 231.134 1.733.337 114,6 7.5
Sibenik 326.758 1.591.804 104,3 4,9
Vrsar 210.829 1.588.420 101,7 7.5
Novalja 243.957 1.561.422 1104 6.4
Makarska 244,719 1.493.252 110.,9 8.1
Opatija 369.965 1.361.009 108,6 37
Labin 208.826 1.299.394 103,7 8.2
Rab 181.254 1.298.089 1041 7.2
Krk 215.620 1.274.168 112.9 5.9
Vodice 220.987 1.231.278 115,7 5,6
Novigrad 213.022 1.137.709 104,1 5.3
Nin 140.156 1.113.604 108,3 7.9
Baska Voda 164.372 1.110.789 105,8 8.8

Struktura turisticke potraznje na razini prostornih cjelina Jadranske
Hrvatske, Grada Zagreha i Kontinentalne Hrvatske bez Grada Zagreba
prikazana je na slici 10. Iz slike je vidljiva da strani turisti prevladavaju u
strukturi noc¢enja i dolazaka turista na prostoru svih triju cjelina. Prema
podacima za 2017. godinu nocenja stranih turista ¢ine 94,2 posto svih
nocenja turista u Jadranskoj Hrvatskoj te 84 posto u Gradu Zagrebu. Ipak,
primjetno je da se destinacije Kontinentalne Hrvatske (bez Grada Zagreha)
u vecoj mjeri oslanjaju na domace turiste koji su u 2017. godini ¢inili 42,7
posto ukupnog broja nocenja ostvarenog u ovoj regiji. Za usporedbu,
udio nocenja domacih turista u ukupnom broju nocenja ostvarenog u
destinacijama Kontinentalne Hrvatske [bez Grada Zagreba] 2016. godine
iznosio je 45,4 posto.



_Tablica 6.
Destinacije
Kontinentalne Hrvatske
sa zabiljezenih vise od
30.000 nocenja turistau
2017. godini

Napomena: * Podatak se odnosi na
2016.

Izvar: Sistematizacija i izracun
autorice prema podacima Drzavnog
zavoda za statistiku.

_Slika 10.
Nocenja turista,
Jadranska Hrvatska,
Kontinentalna Hrvatska
(bez Grada Zagreba] i
Grad Zagreb, u %, 2017.

Izvar: Drzavni zavad za statistiku.

Indeks Prosjeéna
Dolasci Nocenja pr&lj:;ne b::lalj;/i::u
2016. noc¢ima
Grad Zagreb 1.286.087 2.263.758 112,3 1.8
Rakovica 176.675 298.168 1170 1,7
Tuhelj 49.834 128.002 113,2 2,6
Slunj 53.828 107.681 136,5 2,0
Osijek 52.791 99.910 113,6 19
Sveti Martin na Muri* 28.622 75.297* n.p. 2,6
Vukovar 45.588 84.784 148,0 14
Stubicke Toplice 25.287 63.297 138,8 2,5
Varazdin 27.990 55.346 1111 2,0
Topusko 17.856 52.405 94,7 2.9
Vinkovci 26.200 51.326 130,1 2,0
Krapinske Toplice 15.397 50.276 106,7 3,3
Daruvar 12.010 48.219 99,2 4,0
Varazdinske Toplice 9.238 44.888 101,3 4,9
Velika Gorica 26.657 37.615 113,5 14
Slavonski Brod 18.659 34.476 1134 1.8
Donja Stubica 13.606 30.742 1054 1.8
Ukupno 1.872.719  3.475.448 113,3 19
Ukupno (bez Grada Zagreha) 586.683 1.211.690 115,3 2,1
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k€ 7a razliku od 2016.

godine kada se
medu prvih pet
najvecih emitivnih
trzista hrvatskog
turizma pored
trziSta Njemacke,
Slovenije, Austrije,
Paoljske nalazilo i

trziste Italije, u 2017.

medu vodecih pet
ulaziitrziste Ceske.

_Slika 11.
Pet glavnih emitivnih
trzista stranih
posjetitelja prema drzavi
podrijetla u 2017. godini,
u%

Izvor: Drzavni zavod za statistiku.

E 14 sektorske analize

NAJVECI PORAST BROJA DOLAZAKA | NOCENJA

U 2017. GODINI IMALI SU GOSTI 1Z KINE KOJI SU
OSTVARILI PORAST 0D 55,9 POSTO U TURISTICKIM
DOLASCIMA TE PORAST 0D 52,6 POSTO U
OSTVARENIM NOCENJIMA.

Glavna emitivna trzista stranih posjetitelja
prema drzavi podrijetla u 2017. godini

Slika 11 prikazuje pet najvecih emitivnih trzista hrvatskog turizma u 2017.
godini. Ve¢ dugi niz godina nasi najvjerniji gosti dolaze iz Njemacke. U 2017.
godini, njemacki turisti ostvarili su gotovo 19,6 milijuna nocenja, Sto je
¢inilo 24,3 posto ukupno ostvarenih nocenja stranih turista u Hrvatskaj.
Drugo najvece emitivno trziste cine slovenski drzavljani, koji su u 2017.
godini ostvarili 7,1 milijun no¢enja odnosno 8,9 posto ukupnog broja
nocenja stranih turista u Hrvatskoj. Za razliku od 2016. godine kada su
gosti iz Italije prema broju ostvarenih nocenja zauzeli ¢etvrto mjesto, s
ostvarenih 4,9 milijuna nocenja, u 2017. godini oni dolaze na Sesto mjesto.
Najvec¢i medugodisnji porast broja nocenja hiljeze gosti iz Poljske [22
posto] i Njemacke (14,3 posta], iza kojih slijede gosti iz Austrije s rastom
broja noc¢enja od 7,4 posto te gosti Ceske od 6,4 posto. Zanimljivo je da
su slovenski drzavljani u 2017. ostvarili broj nocenja jednak onom iz 2016.
godine, dok je broj nocenja turista iz Italije zabiljezio medugodisnji pad
od 0,9 posto.
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Opcenito, najveci porast broja dolazaka i nocenja u 2017. godini imali su
gosti iz Kine koji su ostvarili porast od 55,9 posto u turistickim dolascima
te porast od 52,6 posto u ostvarenim nocenjima. Takoder, znacajan porast
broja dolazaka i no¢enja na medugodisnjoj razini 2017. biljeZe i gosti iz
ostalih azijskih zemalja (48,3 posto i 41,8 posto] kao i gosti iz SAD-a
(rast dolazaka od 34,1 posto i nocenja od 33,7 posto]. Gledano prema
duljini boravka stranih turista, u prosjeku su se u hrvatskim turistickim
destinacijama u 2017. godini najduze zadrzali gosti iz Njemacke (7,5 noti)
i Ceske (6,8 noti), iza kojih slijede gosti iz Rusije (6,7 noci), Slovatke i
Nizozemske (6,6 naci], Danske i Poljske (6,5 naci] te Norveske (6,2 noci).
S druge strane, najkrace su se zadrzali gosti iz azijskih zemalja poput
Republike Koreje (1,2 no¢i), Kine (1,5 no¢i) i Japana [1,6 noci).

turizam_18



_Najveca
trgovacka
drustva

E 16 _sektorske analize

_Prema podacima Financijske agencije (FINA] u djelatnosti pruzanja

smjestaja te pripreme i usluzivanja hrane u 2017. godini bilo je aktivno
10.367 poslovnih subjekata koji su ostvarili ukupne prihode od 26,1
milijarde kuna. Analiza financijskih pokazatelja deset vodecih trgovackih
drustava u djelatnosti pruzanja smjestaja te pripreme i usluzivanja hrane
ukazuje na pozitivna kretanja sektora tijekom 2017. godine (tablica 7).
Osnovna ohiljezja poslovanja promatrane grupe turistickih poduzeca su
povecanje prihoda i zaposlenosti te poslovanje s dobiti. Ukupni prihodi
deset vodecih trgovackih drustava ovog sektora u 2017. godini iznasili su
6,4 milijarde kuna i hili ve¢i za 12 posto u odnosu na prethodnu godinu.
Broj zapaoslenih povecan je s ukupno 10.144 u 2016. na 11.156 u 2017.
godini (rast od 10 posto]. Deset vodecih poduzeca turistickog sektora u
obje promatrane godine, 2017.i 2016., kumulativno je poslovalo s dobiti,
pri cemu u 2016. godini ostvaruju kumulativnu dobit od 706,7 milijuna
kuna, au 2017 uvisini od 1,1 milijarde kuna (rast od 43,7 posta]. Najvecu
neto dobit ostvarila su drustva Valamar Riviera d.d. i Maistra d.d.? u visini
od 232 milijuna kuna i 150,3 milijuna kuna. SnaZzniji porast prihoda od
porasta zaposlenosti doveo je do povecanja proizvodnosti rada na razini
grupe deset vodecih drustava ovog sektora s 559,5 tisuc¢a kuna u 2016. na
569,7 tisuca kuna u 2017. godini. Vrijednost koeficijenta tekuce likvidnosti
za deset vodecih turistickih poduzeca u 2017. godini iznaosila je 0,98, Sto
u odnosu na 2016. godinu predstavlja poboljSanje od 41,6 posto. Premda
vrijednaost koeficijenta tekuce likvidnosti manja od 1,5 implicira mogucnaost
da poduzece ostane hez sredstava za podmirenje kratkorocnih obveza, u
djelatnostima poput turizma nize vrijednosti likvidnosti (uz preduvjet da
su ostali pokazatelji poslovanja pozitivni] Cesto su povezane sa znatno
kra¢im rokavima placanja dobavljacima [30 do 60 dana] u usporedbi s
rokovima za naplatu potrazivanja. Koeficijent zaduzenosti u 2017. godini
iznosio je 0,37, Sto je ispod razine iz 2016. (0,35]. Zanimljiv je podatak
da deset vodecih trgovackih drustava ostvaruje cak 24,3 posto ukupnih
prihoda i 16,2 posto ukupne zapaoslenasti hrvatskog turistickog sektora
u 2017. godini.

3 Maistra d.d., Rovinj (Drustvo) nastalo je spajanjem drustava Jadran-turist d.d., Rovinj i Anita d.d., Vrsar,
teje registrirano 15. oZujka 2005. godine. Drustvo je zajedno s drustvima Slobodna Katarina d.o.o., Rovinj i
Grand hotel Imperial d.d., Dubrovnik u sastavu Maistra Grupe. Maistra d.d., Rovinj kontrolirana je od strane
drustva Adria Resorts d.o.0., Rovinj, dok je krajnja matica Adris grupa d.d., Rovinj (Zagrehacka burza).



_Tablica 7.
Prosjecne vrijednosti
odabranih pokazatelja
poslovanja vodecih deset
trgovackih drustava u
djelatnostima pruzanja
smjestaja te pripreme
i usluzivanja hrane u
2016.i2017. godini

Napomene: Bruto marza = hruto
dobit/ukupan prihod * 100;
koeficijent tekuce likvidnosti =
kratkotrajna imovina/kratkorotne
obveze; koeficijent zaduzenosti =
ukupne obveze/ukupna imovina;
produktivnost = ukupan prihod/broj
zaposlenih.

Izvor: Poslovna Hrvatska.

_Tablica 8.

BRUTO DOBIT DESET VODECIH TRGOVACKIH
DRUSTAVA OVOG SEKTORA U 2017. GODINI BILA JE
VECA ZA 43,7 POSTO U ODNOSU NA PRETHODNU

GODINU.

2016. 2017. 2017./20186.
Ukupni prihod (u milijunima kuna) 5.675,7 6.355,1 112,0
Dobit prije oporezivanja (u milijunima kuna) 706,7 1.015,8 143,7
Broj zaposlenih 10.144 11.156 110,0
Bruto marza (u %) 12,5% 16,0% 1284
Profitabilnostimovine (u %) 4,5% 4,9% 108,6
:;ozi:;t;csllr::ls::]!da[prihod u tisuéama kuna 559,5 569,7 101.8
Koeficijent obrtaja ukupne imovine 0,33 0,34 101.3
Koeficijent tekuce likvidnosti 0,69 0,98 141.,6
Koeficijent ukupne zaduZenosti 0,35 0,33 95,3

Odabrani pokazatelji najveéih trgovackih drustava prema prihodima u 2017. godini

Uk.qu. Brutodobit Koeficijent Koeﬁcl!ent Bruto Produktivnost
GLLLY (umil. kuna) zaduzenosti MLELD marza [u tis. kuna)
(u mil. kuna) ’ likvidnosti :

Valamar Rivierad.d. 1.696.,0 2177 0,46 0,79 12,8% 551,2
Maistra d.d. 1.082,7 171,5 0,44 0,03 15,8% 628.8
Plavalagunad.d. 585,7 128.,3 0,23 1,93 21,9% 624,4
Istraturist Umag d.d. 533,2 1164 0,18 0,64 21,8% 486,0
Arena Hospitality Group d.d. 497,5 84,3 0,22 9,16 16,9% 641,1
Jadranski Luksuzni Hoteli d.d. 487,0 73,1 0,43 2,08 15,0% 805,7
Globalna hranad.o.o. 4294 42,3 0,18 2,19 9,9% 493,0
HUP Zagreb d.d. 362.9 1584 0,07 6,16 43,7% 638.9
Solarisd.d. 3573 4,1 0,48 0,57 1,1% 5294
Liburnia Riviera Hoteli d.d. 3234 19,6 0,14 0,93 6,1% 515,0

Napomene: Bruto marza = bruto dohit/ukupan prihod*100; koeficijent tekuce likvidnosti = kratkotrajna imovina/kratkorocne obveze; koeficijent
zaduZenosti = ukupne ohveze/ukupna imovina; produktivnost = ukupan prihod/broj zaposlenih.

Izvar: Poslovna Hrvatska.
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&€ Najvece prihode
u 2017. godini
ostvarila su drustva

Valamar Riviera d.d.

(1,7 milijardi kuna)
i Maistrad.d. (1,1
milijardu kuna].
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U tablici 8 prikazani su klju¢ni pokazatelji poslovanja deset vodecih poduzeca
iz hrvatskog turistitkog sektora. Kao i prethadnih godina, medu prvih deset
poduzeca po visini prihoda nalaze se velike hotelske kuée siznimkom drustva
Globalna hrana d.o.o. koje je registrirano u djelatnosti restorana i ostalih
objekata za pripremu i usluzivanje hrane. Mjereno ukupnim prihodima,
unutar deset vodecih drustava turistickog sektora u 2017. godini se kao
i 2016. godine nalaze redom Valamar Riviera d.d. (s 1,7 milijardi kuna
ukupnih prihoda), zatim Maistra d.d., tri drustva u vlasnistvu Grupacije
Luksi¢ (Plava laguna d.d., Istraturist Umag d.d. i Jadranski Luksuzni Hoteli
d.d), drustvo Arena Hospitality Group d.d.”, Globalna hrana d.o.0., Salaris
d.d. i Liburnia Riviera Hoteli d.d. Medu deset vodecih poduzec¢a u 2017.
godini uslo je i drustvo HUP Zagreb d.d., dok je grupu napustilo drustvo
Grand Hotel Lav d.o.o.

Sva su drustva u 2017. godini ostvarila poveéanje prihoda u odnosu na
prethodnu godinu i godinu zakljucila s pozitivnim poslovnim rezultatom.
Najveci medugodisniji rast prihoda pritom hiljeze drustva HUP Zagreb d.d. (38
posto] i Arena Hospitality Group d.d. [26,8 posto]. Izrazito niska vrijednost
koeficijenta likvidnosti drustva Maistra d.d. posljedica je zaduzivanja radi
paovecanog ulaganja uizgradnju hotela u nekaliko posljednjih godina. Maistra
d.d. nema problema s likvidnoScéu jer Grupa Maistra ima stalan pristup
financijskim sredstvima (izvor kreditiranja je matica Adris grupa d.d.].

0d deset najvecih trgovackih drustava u sektoru turizma u stopostotnom
privatnom vlasnistvu nalaze se Maistra d.d. (100 posto domaci kapital],
Plava laguna d.d. (85 posto strani kapital], Istraturist Umag d.d. (100
posto domaci kapital), Globalna hrana d.o.o. (100 posto domaci kapital],
Jadranski Luksuzni Hoteli d.d. (69 posto domaci kapital] te HUP Zagreb d.d.
(100 posto domaci kapital]. U mjesovitom vlasnistvu nalaze se Valamar
Riviera d.d. (preko 50 posto privatno vlasnistvo, 44 posto strani kapital],
drustvo Arena Hospitality Group d.d. (preko 50 posto privatno vlasnistvo,
99 posto domaci kapital] i Solaris d.d. [preko 50 posto privatno vlasniStvo,
100 posto domati kapital].

4 22. ozujka 2017. godine Glavna skupstina usvojila je Odluku o povecanju temeljnog kapitala i Odluku o
promjeni tvrtke Drustva iz “Arenaturist d.d.” u “Arena Hospitality Group d.d.”.



_Izvjestaj sa
Zagrebacke burze

k€ Na Zagrebacku

burzu uvrsteno je
dvadeset i devet
dionickih drustava
iz djelatnosti
pruzanja smjestaja
te pripreme

i usluzivanja

hrane. 0d vodecih
deset drustava iz
ovog sektora na
Zagrebacku burzu
uvrsteni su Arena
Hospitality Group
d.d., HUP Zagreb
d.d., Liburnia Riviera
Hoteli d.d., Plava
laguna d.d., Maistra
d.d., Valamar Riviera
d.d.i Solaris d.d.

_Na Zagrebacku burzu® uvrsteno je dvadeset i devet dionickih drustava iz
djelatnosti pruzanja smjestaja te pripreme i usluzivanja hrane. 0d vodecih
deset druStava iz ovog sektora na Zagrebacku burzu uvrsteno je njih sedam,
i to redom Arena Hospitality Group d.d., HUP Zagreb d.d., Liburnia Riviera
Hotelid.d, Plavalagunad.d., Maistra d.d., Valamar Riviera d.d. i Solaris d.d.

U sastavu burzovnog indeksa Zagrehacke burze CROBEX ¢ak su tri trgovacka
drustva iz turistickog sektora i to Arena Hospitality Group d.d. (s tezinom u
indeksu 8,28 postao), Valamar Riviera d.d. (s tezinom u indeksu 9,53 posta]
te Maistra d.d. (s tezinom u indeksu 3,11 posto]. Usporedbe radi, 2016.
godine se u sastavu indeksa CROBEX nije nalazilo drustvo Maistra d.d.

Kako bi se olakSalo pracenje trzisnih trendova i donoSenje investicijskih
odluka, od 22. veljate 2013. godine na Zagrebacku burzu uvedeni su i
sektorski indeksi, koji su inace uohitajeni na velikim svjetskim burzama.
Jedan od sektorskih indeksa je i CROBEXturist kojim se prate prinosi i
rizici u sektoru turizma. Radi se o cjenovnom indeksu, a uvjet za uvrstenje
u indeks jest najmanje 70 posto dana trgovanja, dok je broj sastavnica
neogranicen (pri cemu svaka sastavnica ima jednaku tezinu u indeksu].
Baznije datum 21. veljace 2013., a hazna vrijednost 1000. U sastavu ovog
indeksa u razdaoblju od 21. svibnja do 16. studenog 2018. nalazile su se
dionice Plave lagune d.d., Arena Hospitality Groupa d.d., Valamar Riviera
d.d., te Maistre d.d. Revizijom indeksa CROBEXturist izvrSsenom na temelju
podataka o trgovanju u razdohlju od 1. svibnja 2018. do 31. listopada 2018.
godine, pored navedenih drustava uvjet za ukljucenje u indeks zadaovoljilo
jeidrustvo Jadran d.d. Promjena sastava CROBEXturist indeksa vrijedi od
16. studenog 2018. godine. Indeks CROBEXturist u 2017. godini ostvario
je rast od 10,75 posto u odnosu na prethodnu godinu. Dionica Valamar
Riviere d.d. hila je najtrgovanija dionica na Zagrebackaj burzi u 2017. godini,
a u prvom polugodistu 2018. godine zauzela je drugo mjesto iza dionice
HT d.d. Prema podacima trgovanja na Zagrebackoj burzi, od sije¢nja do
lipnja 2018. godine indeks CROBEXturist zahiljeZio je medugodisnji pad
od 0,8 posto.

5 Informacije preuzete sa Zagrebacke burze. Dostupno na: https://www.zse.hr.
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_Svjetski turizam
u2017. godini

k& Medunarodni je
turizam u 2017.
godini ostvario
rekordne rezultate.
Broj stranih turista
koji su putovali
svijetom dosegnuo
je brojku od 1,326
milijardi, Sto na
medugodisnjoj razini
predstavlja rast od 7
posto.
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_Prema podacima Svjetske turisticke organizacije ([UNWTO] medunarodni
je turizam u 2017. godini ostvario rekordne rezultate. Broj stranih turista
koji su putovali svijetom dosegnuo je brojku od 1,326 milijardi, Sto na
medugodisnjoj razini predstavlja rast od 7 posto. Drugim rijecima, prosle
je godine svijetom putovalo 84 milijuna stranih turista vise nego 2016.
godine. Radi se o najviSoj medugodisnjoj stopi rasta medunarodnog turizma
zahiljezenoj od 2010. godine, znatno viSoj od prognozirane prosjecne
godiSnje stope rasta svjetskog turizma za razdobhlje od 2010. do 2020.
godine (3,8 posto].

Gledano po svjetskim regijama, u odnosu na 2016. najvisi rast broja
dolazaka stranih turista u 2017. godini biljeze Afrika - 8,6 posto i Europa
- 8,4 posto (tabhlica 9], iza kajih slijede Azija i Pacifik sa stopom rasta od
5,6 posto. Za razliku od 2016. godine kada je mediteranska Europa, kojoj
pripada i Hrvatska, zabiljeZila skroman rast medunarodnih dolazaka turista
od 2,4 posto, u 2017. godini ona hiljezi najviSu medugodisnju stopu rasta
medu regijama Europe, od 12,8 posto. Ovakvom je kretanju najvec¢im
dijelom pridonio oporavak potraznje za turistickim destinacijama u Turskoj
(rast broj dolazaka stranih turista od 24,1 posto], kao i kontinuirani rast
potraznje za tradicionalnim mediteranskim destinacijama, poput Italije i
Spanjolske. Italiju i Spanjolsku je tako 2017. godine posjetilo 6 milijuna
stranih turista viSe nego 2016. godine, Sto predstavlja rast od 11,2 8,6
posto. Istovremeno, na podrucju Azije i Pacifika najvisi medugodisnji rast
ostvaruje Oceanija, u visini od 9,7 posto. Medu regijama Amerike najveci
porast broja dolazaka stranih turista na godisnjoj razini u 2017. godini
zahiljezila je Juzna Amerika - 8,3 posto, a u Africi podrucje sjeverne
Afrike - 14,9 posto. Pozitivnim kretanjima pogodovao je pored globalnog
gospodarskog oporavka i oporavak potraznje za destinacijama koje su u
prethodnim godinama hile percipirane kao nesigurne.

Promotri li se struktura dolazaka turista prema svjetskim regijama, vidljivo
je da je 2017. najposjecenija regija Europa [51 posto svih medunarodnih
dolazaka turista), iza koje slijedi podrucje Azije i Pacifika (24 posto] te



_Tablica 9.

Medunarodni dolasci turista, u milijunima, svijet, 1990. - 2017.

Juznai Sjeverna Amerika s 16 posta (tablica 9). Zanimljivo je da na Hrvatsku
otpada 2,3 posto ukupnog prometa medunarodnog turizma ostvarenog
u Europi, te 5,8 posto ukupnog prometa ostvarenog u zemljama juzne/
mediteranske Europe, mjereno brojem dolazaka stranih turista.

Medunarodni dolasci turista frt:)dn:?:f\aa T:Iit:ié:i
*
1995. 2000. 2005. 2010, 2015 2016 2017+ ol 2R agy7

SVIJET 531 680 809 952 1.195 1.240 1.326 3,8% 7,0% 100,0%
Europa 308,5 392,99 452,7 4877 6051 619,5 671,7 24% 84% 51%
Sjeverna Europa 36,4 44,8 54,7 56,6 69,8 73,8 77,8 5,8% 5,5% 6%
Zapadna Europa 112,2 138,7 141,7 1544 181,5 1816 1927 0,0% 6,1% 15%
Sredisnja/istoéna Europa 58.9 69,6 95,3 98,6 122,4 1271 133,77 3.8% 5,3% 10%
Juzna/mediteranska Europa 100,89 139,00 161,1 1781 2314 2371 2674 2,4% 12,8% 20%
0d cega EU-28 271,0 336,8 3675 383,0 4786 5004 5387 4,6% 7,7% 41%
Azijai Pacifik 82,0 110,4 154,1 208,2 284,1 306,0 323,1 77% 5,6% 24%
Sjeveroistocéna Azija 41,2 584 859 111,5 142,1 154,33 159,55 8,6% 3.4% 12%
Jugoistocna Azija 28,5 36,3 49 70,5 104,2 110,8 1204 6,3% 8,6% 9%
Oceanija 8,1 9,6 10,8 11,5 14,3 15,7 16,6 9,7% 6,0% 1%
JuznaAzija 4,2 6,1 8,3 14,7 23,5 25,2 26,6 7.0% 5,6% 2%
Amerika 108,9 128,2 133,3 1504 194,1 201,3 2109 37% 4.8% 16%
Sjeverna Amerika 80,5 91,5 89.9 99,5 1278 1315 1370 2,8% 4,2% 10%
Karibi 14 171 18,8 19,5 24,1 25,2 26,0 4,7% 2,9% 2%
SrediSnja Amerika 2,6 4,3 6,3 7,8 10,2 10,7 11,2 4,1% 4,7% 1%
Juzna Amerika 11,7 15,3 18,3 23,6 31.8 33,8 36,7 B3% 83% 3%
Afrika 18,8 26,2 34,8 50,4 53,6 57,7 62,7 7.8% 8,6% 5%
Sjeverna Afrika 7,3 10,2 13,8 19,7 18 18,8 21,7 5,0% 14,9% 2%
Subsaharska Afrika 11,5 16 20,9 30,7 35,6 38,9 41,0 9,2% 5,5% 3%
Srednji istok 12,7 22,4 33,7 55,4 58,1 53,6 58,1 -44% 4,6% 4%

Napomena: * Padaci za 2017. godinu su preliminarni.

lzvar: UNWTO, 2018.

Prihodi od medunarodnog turizma u 2017. godini dosegnuli su rekardnih
1.600 milijardi americkih dolara, Sto je 4,9 posto viSe nego u godini prije.
Takvim prihodima turizam se pozicionirao kaa treci po velicini izvozni sektor
u svijetu, iza kemijske industrije i industrije goriva te ispred automohilske
industrije. Velikom broju zemalja u razvoju turizam predstavlja znacajnu
izvoznu djelatnost.
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_Slika 12.
Broj dolazaka stranih
turista prema zemljama
mediteranske Europe, u
milijunima, 2017.

lzvor: UNWTO, 2018.

_Slika 13.
Godisnje stope rasta
dolazaka stranih
turista u zemljama
mediteranske Europe, u
%, 2016.i2017.

lzvor: UNWTO, 2018.

k€ 7a razliku od 2016.

godine kada je
mediteranska
Europa kojoj

pripada i Hrvatska
zahiljezila skroman
rast medunarodnih
dolazaka turista

od 2,4 posto, u
2017. godini ona
biljezi najvisu
medugodisnju stopu
rasta medu regijama
Europe u visini od
12,8 posto.

E 22 _sektorske analize

90 B1B

© @© @© @© © @ @ = o © @© © © @© — @ @© o
X = X X &5 X2 = @© o = = = = = o c = c
2 sz £ 2 5 2 5 2 5 5§ 8 =T 8 £ 55 5 &
2 @ = o 7] o
e = S (&) = o =] © = = c = » o8 T ~
= > =2 © o =
c o - = o << I~ og O
@ [=8 T n = o & c
=1 o = o @©
R S = o
T
40
o @ © © T o ®© @© = @© = @© © © © @ ] ©
c @ X = o c = = =N =~ @© = Xz fos = X X =
= © [ = 5 = c o g © o c Iz (B = O %) _8
o 5} &) @© o
c N 5 5§ 8% 2 o £ =T © 3§ @ = o 9 ¢
= = 2 29 3 5 = = fud S <
o = = = c o
c = o ” o T j
3 g 5 ° &
9]
T
m 2016 m 2017

Vodece turisticke destinacije prema visini ostvarenih prihoda od
medunarodnog turizma 2017. godine hile su SAD, Spanjolska, Francuska
i Tajland. Medu vodecih deset turistickih receptivnih zemalja svijeta prema
broju dolazaka stranih turista u 2017. godini nalazi se pet europskih
zemalja. To su vodeca Francuska s 86,9 milijuna dolazaka stranih turista,
Spanjolska s 81,8 milijuna, Italija s 58,3 milijuna, Ujedinjeno Kraljevstvo s
37,7 milijuna te Njemacka s 37,5 milijuna dolazaka stranih turista.

Porastu prihoda od medunarodnaog turizma u 2017. najvec¢im je dijelom
pridonio porast potraznje iz velikih ekonomija, poput Brazila i Ruske
Federacije (medugodisnji porast potroSnje na medunarodna putovanja
od 30 postao). Gledano po zemljama, najvise su trosili turistiiz Kine [257,7
milijardi dolara], zatim drzavljani SAD-a (135 milijardi dolara], Nijemci
(89,1 milijardu dalara), drzavljani Ujedinjenog Kraljevstva (71,4 milijarde
dolara] i Francuzi (41,4 milijarde dalara].



_Turizam u
Europskoj uniji
EU-28

_Slika 14.
Nocenja stranih turista,
u milijunima, drzave EU-
28, 2017.

Napomena: Podatak za Irsku i
Ujedinjeno Kraljevstvo odnosi se na
2016. godinu

Izvor: Eurostat.

k6 Hrvatski turizam

u ukupnom
turistickom prometu
Europske unije

sudjeluje s 8,2 posto.

_Prema podacima Eurostata® za 2017. godinu najpopularnija turisticka
destinacija za strane turiste bila je Spanjolska s ostvarenih 305,9 milijuna
nocenja stranih turista u turistickim smjestajnim objektima, Sto €ini 19,6
posto ukupnog broja nocenja nerezidenata u EU-28 (slika 14]. Nakon
Spanjolske slijedi Ujedinjeno Kraljevstvo s 279,5 milijuna noéenja’, zatim
Italija sa 210,7 milijuna nocenja te Francuska sa 133,5 milijuna nocenja.
Spomenute zemlje ostvaruju gotovo dvije trecine (59,5 posto) ukupnog
broja nocenja stranih turista u Europskoj uniji. S druge strane, najmanju
turisticku posjecenost hiljeze Luksemburg i Latvija. Hrvatska se s ostvarenih
80,2 milijuna nocenja stranih turista (udio od 8,2 posto] u 2017. godini i
dalje nalazi na vrlo dobrom asmom mjestu ljestvice EU zemalja slika 9].
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Prema podacima Eurostata, najveci medugodisnji rast nocenja stranih
turista u 2017. godini medu promatranim zemljama EU-28 hiljeze Slavenija
- 16,9 posto i Finska - 16,8 posto. Zatim slijede Latvija - 11,9 postao,
Grtka - 11,6 posto te Nizozemska - 11,5 posto (slika 15]. Hrvatska se s

B Eurostat. Statisticki podaci u podrucju turizma. Preuzeto sa: http://ec.europa.eu/eurostat/statistics-
explained/index.php/Tourism_statistics/hr.

7 Podatak za 2016. godinu.
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_Slika 15.
Medugodisnje stope
rasta ukupnog broja
nocenja stranih turista
zemalja EU-28, u %,
2017.
Napomena: Ujedinjeno Kraljevstvo

i Irska su izostavljene jer nije
dostupan podatak za 2017.

Izvor: Izratun autorice prema
podacima Eurostata.

k€ Hrvatska se s

prosjecnom duljinom
boravka od 5,1
nocenja po stranom
turistu svrstava u
sam vrh turistickih
odredista EU-a u
2017. godini.

_Slika 16.
Prosjecna duljina
boravka stranih turista u
noc¢ima, EU-28, 2017.

Napomena: Pokazatelj za Ujedinjeno
Kraljevstvo i Irsku izracunat je na
temelju podataka o broju nocenja i
dolazaka stranih turista za 2016.

Izvor: Eurostat.
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medugodisnjom stopom rasta od 11,3 posto nalazi na odlicnom Sestom
mjestu. Luksemburg jedini biljezi medugodisnji pad nocenja stranih turista

od 2,4 posto.
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Zanimljivo je usporediti zemlje EU-28 prema prosjecnoj duljini zadrzavanja
stranih turista u turistickim destinacijama slika 16]. Prema vrijednosti tog
pokazatelja Hrvatska se s prosjekom od 5,1 nocenja po stranom turistu
svrstava u sam vrh turistickih odrediSta EU-a u 2017. godini, odnosno na
¢etvrto mjesto, nakon Cipra (8,4 no¢i), Ujedinjenog Kraljevstva (8,3 noci)®
Malte (5,5 naci). Strani turisti tako u hrvatskim turistickim destinacijama u
prosjeku borave dulje nego turisti u Grékoj [5 noci), Spanjolskoj (4,7 noéi),
Italiji (3,5 naci), Portugalu (3,4 naci]) i Francuskaj (2,7 noci].
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8 Podatak za 2016. godinu.



HRVATSKA JE PREMA VISINI UDJELA PRIHODA
0D MEBUNARODNOG TURIZMA U BDP-U 0D 18,6
POSTO VODECA MEBU ZEMLJAMA CLANICAMA
EUROPSKE UNIJE.

Kao uchitajena mjera ovisnosti gospodarstva o turizmu koristi se udio prihoda
od medunarodnog turizma u ukupnom BDP-u. Prihodi od medunarodnog
turizma odnose se na podatke iz platne hilance koji ukljuéuju poslovna i
privatna putovanja. Gledano po drzavama Clanicama EU-a, udio prihoda
od putovanja u BDP-u hio je 2016. godine najveci u Hrvatskoj (18,6 posto
naspram 18,1 posto u 2015. godini], Cipru (13,7 posto] i Malti (13,2
posto] (slika 17]. U apsolutnim terminima, u 2016. najvece prihode od
medunarodnog turizma ostvaruje Spanjolska [54,7 milijardi eura), Francuska
(38,3 milijarde eura), Ujedinjeno Kraljevstvo (37,4 milijarde eura] te zatim
Italija (36,4 milijarde eura] i Njemacka (33,8 milijardi eura].

_Slika 17.
Udio prihoda od
medunarodnog turizma
u BDP-u, EU-28, u %, 20 188
2016.

Izvor: Eurostat.
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_Turizam u
Hrvatskoju 2018.

&€& U prvih devet

mjeseci ove godine
u Hrvatskoj je
ostvareno 85,3
milijuna nocenja
turista odnosno 99
posto ostvarenog
broja nocenja
tijekom cijele 2017.
godine.

&€ Devizni prihod od

turizma u prva dva
tromjesecja 2018.
godine biljezi porast
od 10,1 postou
odnosu na isto
razdoblje 2017.
godine.
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_Fizicki i financijski pokazatelji turisticke sezone za razdaoblje prvih devet

mjeseci 2018. godine ukazuju na nastavak pozitivnih trendova u turistickom
sektoru Republike Hrvatske. Prema podacima Drzavnog zavoda za statistiku,
u Hrvatsku je u prvih devet mjeseci ove godine doslo 17 milijuna turista kaji
su ostvarili 85,3 milijuna nocenja, $to predstavlja rast od 6,4 odnosno 3,6
posto u odnosu naisto razdoblje prethodne godine. K tome, broj ostvarenih
nocenja u prvih devet mjeseci 2018. godine iznosi 99 posto ostvarenog
broja nocenja u cijeloj 2017. godini. Od tog su iznosa 6,6 posto ostvarili
domadi, a 93,3 posto strani turisti.

Gledano po Zupanijama, najveci broj noc¢enja u razdoblju od sije¢nja do
rujna 2018. godine ostvaren je u Istarskaoj zupaniji (25,4 milijuna nocenja),
zatim u Splitsko-dalmatinskoj (16,8 milijuna] i Primorsko-goranskoj
zupaniji (14,7 milijuna nocenja). Pad broja nocenja zabiljezen je jedino
u Vukovarsko-srijemskaj Zupaniji, i to od 6,2 posto. Medu Zupanijama
Kontinentalne Hrvatske najveci porast pritom hiljeze Viroviticko-podravska
(38,3 posto] i Zagrebacka Zupanija (33,9 posta], dok u Jadranskoj Hrvatskoj
najveci porast nocenja hiljeze Splitsko-dalmatinska (5,2 posto] i Zadarska
Zupanija (4,1 posto). Grad Zagreb s ostvarenih 1,1 milijuna dolazakai 1,9
milijuna nocenja tijekom prva tri tromjesecja ove godine i dalje u¢vrscuje
status privlacne turisticke destinacije (tablica 10].

Devizni prihod od turizma, prema podacima HNB-a, u prva dva tromjesecja
2018. godine hiljezi porast od 10,1 posto u odnosu naisto razdoblje 2017.
godine [slika 18). S obzirom na pozitivna turisticka kretanja tijekom
prvih devet mjeseci ove godine, za ocekivati je da ¢e ukupni prihodi od
medunarodnog turizma ostvareni u ovoj godini premasiti razinu iz 2017.
godine.



_Tablica 10. Indeks Indeks

Nocenja turista po Notenja , g pg1g, DOlasCl ; g og18,
Zupanijama i NUTS2 turista 3 _g.p017. ™S 3 _g.2017.
regijama, sijecanj - rujan -
2018. Kontinentalna Hrvatska 3.610.542 109,2 2.014.912 112,8
, L ) Grad Zagreb 1.873.137 109,9 1.077.155 110,8
Izvor: SIStEthIZBCIJa autorice prema
podacima Drzavnog zavoda za Karlovacka Zupanija 558.928 106.6 318.229 104,2
statistiku.
Krapinsko-zagorska zupanija 261.040 1024 137.222 125,2
Osjecko-baranjska Zupanija 139.503 107,0 76.874 114,8
Medimurska Zupanija 139.780 1079 61.853 119,5
Zagrebacka Zupanija 155.961 133,9 97.458 142,3
Varazdinska Zupanija 125.070 1159 60.326 128,3
Vukovarsko-srijemska 95122 93,8 58257 921
Zupanija
Sisacko-moslavacka Zupanija 72.928 107,7 33.527 118,7
Bjelovarsko-hilogorska 54682 1058 o0082 1334
Zupanija
Brodsko-posavska Zupanija 41.465 105,3 27.317 124,4
Koprivnicko-krizevacka 30.077  100,9 16.644  120,3
Zupanija
Viroviticko-podravska 35.854  138,3 15920 1494
Zupanija
Pozesko-slavonska Zupanija 26.995 1186.,9 11.847 120,1
Jadranska Hrvatska 81.655.005 103,3 15.011.407 105,9
Istarska Zupanija 25.371.533 102,5 4.108.880 105,2

Splitsko-dalmatinska 16.829.650  105,2 3.223799  108,6

Zupanija
Primorsko-goranska Zupanija 14.674.798 102,3 2.705.720 104,3
Zadarska zupanija 9.370.553 104,1 1.563.365 106,1
Dubrovacko-neretvanska 7370214  104,0 1787020 1072
Zupanija
Sibensko-kninska zupanija 5.365.949 100,6 898.402 102,5
Licko-senjska Zupanija 2.672.308 103,8 724.221 105,7
Republika Hrvatska 85.265.547 103,5 17.026.319 106,7
_Slika 18. 3.000
Devizni prihodi od
turizmazal.ill. 2.500

tromjesecje 2016.,
2017.i2018. godine, u 2.000
milijunima eura

1.500
Izvor: Hrvatska narodna banka.
1.000
500
0
1. tromjesecje 2. tromjesecje
m 2016. m 2017 m 2018.
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_Zakljucak i
ocekivanja

&€ Hrvatski turizamu
2019. godini ocekuju
ulaganja u visini
od 1,05 milijardi
eura. Najveci
iznos ukupnih
investicija planiran
je u Primorsko-
goranskoj, Splitsko-
dalmatinskoj i
Istarskaoj Zupaniji.
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_Hrvatski turisticki sektor i u 2017. godini ostvario je rekardne rezultate -
86,2 milijuna nocenjai 17,4 milijuna turistickih dolazaka. Ukupni prihodi od
medunarodnog turizma u 2017. godini iznosili su u 9,5 milijardi eura, Sto
u odnosu na prethodnu godinu predstavlja rast od 8,5 posto. Ipak, visok
udio deviznog prihoda od turizma u BDP-u Hrvatske (18,6 posto u 2016.]
ukazuje na nedovoljna diverzificiranu strukturu hrvatskog gospodarstva kao
i na visoku ovisnost o turizmu. Za usporedbu, vrijednost ovog pokazatelja
na razini EU-28 iznosi tek 0,8 posto.

Fizicki i financijski pokazatelji turisticke sezone za razdoblje prvih devet
mjeseci 2018. godine takoder ukazuju na nastavak snaznog rasta turistickog
sektora Republike Hrvatske. U prvih devet mjeseci ove godine Hrvatsku
je posjetilo 17 milijuna turista koji su ostvarili 85,3 milijuna nocenja, Sto
je na razini 99 posto ostvarenog broja nocenja u cijeloj 2017. godini. Pri
tome su 6,6 posto ukupnog broja noc¢enja ostvarili domaci, a 93,3 posto
strani gosti.

Hrvatska Vlada je sa sjednice odrzane 26. listopada ove godine u Hvaru
u saborsku proceduru uputila prijedloge triju turistickih zakona: Zakona
0 turistickim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma, Zakona o
turistickim ¢lanarinama i Zakona o turistickim pristojhama®. Novi Zakan
0 turistickim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma donosi se s
ciliem uspostave sustava turistickih zajednica prema modelu destinacijske
menadzment organizacije [DMO). Zakonom se predvida redefiniranje
zadaca i ciljeva turistickih zajednica kako bi se potaknulo sporazumno
udruzivanje lokalnih i regionalnih turistickih zajednica te jedinica lokalne
samouprave. Takoder, zakonom je predvidena dodjela financijskih sredstva
u cilju zajednitkog razvoja turistickog proizvoda i promocije destinacije.
Nadalje, novost koja se uvodi novim Zakonom o turistickim zajednicama i
promicanju hrvatskog turizma ogleda se i u drugacijem pristupu promociji

9 Vlada Republike Hrvatske (2018., 26. listopada). Predstavljeni projekti za razvoj otoka, zajedno s
potpisanim ugovorima, vrijedni su viSe od 5,6 milijardi kuna. Viada Republike Hrvatske. Preuzeto sa:
https://vlada.gov.hr/vijesti/predstavljeni-projekti-za-razvoj-otoka-zajedno-s-potpisanim-ugovorima-
vrijedni-su-vise-od-5-6-milijardi-kuna/246189.



Hrvatske i potpunoj decentralizaciji, te se predvida izdvajanje ureda Hrvatske
turisticke zajednice (HTZ] u agenciju za promocije. Prema prijedlogu Zakaona
o turistickoj pristojhi, odluka o visini pristojbe donosila bi se na regionalnoj
i Zupanijskoj razini s ciljem decentralizacije sustava. Prijedlogom Zakona o
¢lanarinama u turistickim zajednicama, banke hi postale ohveznici placanja
i to u dijelu za prihode u bilanci iz skupine “prihod od provizija i naknada”.
Nadalje, smanjuje se broj stopa za obracun clanarine s dosadasnjih 28
na 5 te se briSe dio ohveznika ¢lanarine: djelatnosti kao Sto je pomarski
i obalni prijevoz robe, rad sportskih objekata, racunalno programiranje,
informacijske usluzne djelatnosti, prevoditeljske djelatnostiiusluge tumata,
umjetnicko stvaralastvo, frizerski saloni i saloni za uljepSavanje. Takoder,
predvideno je da se Clanarina za privatne iznajmljivace i 0PG-ove navim
modelom placa u pausalu (placanje po krevetu].

Prilikom otvaranja hotela Canopy by Hilton u Zagrebu, 13. studenog ove
godine, ministar turizma Gari Cappelli najavio je da c¢e u hrvatski turizam
u 2019. biti uloZzeno novih 1,05 milijardi eura, nakon ovogodisnjih 940
milijuna?®. Ministar Cappelli najavio je ulaganja tvrtki u turisticke projekte
u visini od 626 milijuna kuna, te ulaganja Zupanija, gradova i opc¢ina u
visini od 425 milijuna eura. Najveci iznos ukupnih investicija previden
je u Primorsko-goranskoj Zupaniji, ukupno 203 milijuna eura, Splitsko-
dalmatinskaj, 197 milijuna eura te u Istri, 175 milijuna eura, dok se za
kontinentalne Zupanije, uklju¢ujuci Grad Zagreb, planiraju ulaganja u visini
od 355 milijuna eura.

Buducida su gospodarske prognoze Europske komisije i Svjetske turisticke
organizacije za sva najvaznija emitivna trzista hrvatskog turizma pozitivne,
za oCekivati je da i sezona 2019. bude uspjesna. Hrvatska je turisticka
destinacija s velikim patencijalom u kojoj, pored velikog broja stalnih gostiju,
postaji i velik broj potencijalnih turista koje hi trebalo privuci i upoznati s
turistickom ponudom.

10 Vlada Repuhlike Hrvatske (2018., 12. studenog]. Ministar turizma Cappelli: U 2019. novih 1,05 milijardi
eura ulaganja u turizam. Vlada Republike Hrvatske. Preuzeto sa: https://vlada.gov.hr/vijesti/ministar-
turizma-cappelli-u-2018-novih-1-05-milijardi-eura-ulaganja-u-turizam/24712.
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